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Abstrak 
Kanser jarang diperbualkan dalam kalangan rakyat Malaysia walaupun mereka menyedari bahawa kanser merupakan penyakit utama yang boleh menyebabkan kematian. Malahan, ujian calitan masih tidak dibincangkan secara terbuka terutamanya dalam kalangan orang Melayu yang menetap di kawasan luar bandar kerana ujian calitan dianggap sebagai tajuk perbualan yang sensitif. Interaksi secara interpersonal mempunyai pengaruh yang kuat dalam mempengaruhi individu untuk bertindak. Oleh itu, kajian ini adalah untuk mengenal pasti peranan komunikasi interpersonal untuk mendapatkan maklumat tentang kanser serviks sebagai faktor pengantara di perkaitan antara penggunaan media massa dengan motivasi untuk menjalankan ujian calitan. Pengedaran borang soal selidik ke atas 476 orang wanita yang pernah menjalankan ujian calitan di empat buah klinik kesihatan yang terpilih iaitu Klinik Kesihatan Botanik mewakili daerah Klang, Klinik Kesihatan Seri Kembangan mewakili daerah Petaling, Klinik Kesihatan Jenjarom mewakili daerah Kuala Langat dan Klinik Kesihatan Dengkil mewakili daerah Sepang. Analisis data dijalankan dengan menggunakan perisian komputer SPSS versi 22.0. Hasil analisis mengesahkan perkaitan penggunaan komunikasi interpersonal sebagai faktor pengantara untuk mendapatkan maklumat tentang kanser serviks dalam hubungan penggunaan media massa dengan motivasi untuk menjalani ujian calitan. Oleh itu, penyampaian maklumat dengan menggunakan pendekatan komunikasi secara interpersonal haruslah lebih kerap digunakan dalam penyebaran maklumat berkaitan dengan kanser serviks dan ujian calitan. 
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Interpersonal communication as a mediator between the use of mass media and the motivation to conduct a pap smear test

Abstract 
Cancer is a less discussed topic among Malaysians despite the fact that they know it is one of the main disease that could lead to death. Papanicolaou test (Pap Smear test) has still not been openly discussed, especially among the Malays living in the rural areas as this test is thought to be a sensitive topic to discuss. Interpersonal interactions can have on leading and influencing the others to take action. Therefore, this study was aimed at identifying the roles of using interpersonal communication in collecting information on cervix cancer as a mediating factor between the use of the mass media and the motivation to conduct a Pap Smear test. A total of 476 sets of questionnaires were distributed in four selected clinics namely Bandar Botanic Health Clinic representing Klang district, Seri Kembangan Health Clinic representing Petaling district, Jenjarom Health Clinic representing Kuala Langat district, and Dengkil Health Clinic representing Sepang district. Data analysis was performed using SPSS 22.0. This study confirmed the mediating role of interpersonal communication in collecting information on cervix cancer between the use of mass media and the motivation to carry out Pap Smear test. This study concludes that the interpersonal communication approach should be used more frequently in disseminating the information related to cervix cancer and Pap Smear test.
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